Paket 11 (von 12) lhrer Bestellung 32555987 ist unte...
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Betreff: Paket 11 (von 12) Ihrer Bestellung 32555987 ist unterwegs!
Von: versandbestaetigung@zooplus.de

Datum: 21.08.2013 12:01

An: petra@maine-coon-hilfe.de

zooplus.de

Mein Haustiershop

Sehr geehrte Frau Biittner-Lotter,
lhre Bestellung vom 16.08.2013 wird soeben in unserem Versandzentrum bearbeitet:
Bitte beachten Sie:

® |hre Bestellung besteht aus folgender Anzahl an Paketen: 12
® Firjedes Paket erhalten Sie eine eigene Versandbestatigung.
® Mehrere Pakete kdnnen an verschiedenen Tagen zugestellt werden.

Paket 11(von 12) ist gepackt und an den Zusteller DHL tbergeben worden.
Die Paketnummer fir dieses Paket lautet: 160331561242

Mit dieser Paketnummer kdnnen Sie lhr Paket online bei DHL verfolgen:
http://nolp.dhl.de/nextt-online-public/set_identcodes.do?lang=&idc=160331561242

Details zum Paketinhalt finden Sie weiter unten.
Wir wiinschen lhnen viel Spafd mit den gewahlten Produkten und freuen uns auf Ihren nachsten Besuch.
Mit freundlichen Grifzen

lhr zooplus Service-Team

PS: Sie erreichen uns telefonisch Montag bis Freitag von 8 - 19 Uhr und samstags von 8 - 14 Uhr unter +49
(0)89 / 211 29 211. Oder direkt tber unser Kontaktformular:https://www.zooplus.de/contact

lhre E-Mail-Adresse:
petra@maine-coon-hilfe.de

lhre Kunden-Nr.:
8092956

Rechnungs-Nr.:
32555987

lhre Rechnungsanschrift:
Frau

Petra Buttner-Lotter
Scheibelleithe 15

91080 Marloffstein

ES

lhre Lieferanschrift:
Frau

Sissy Kreutzmann
Casa Harleyluja
C/Porreres kilometro 12
07200 Felanitx

ES

Ihre Paketdetails im Uberblick:

Paket 1 versendet Zusteller: DHL Paketnummer:160331561141
Paketinhalt
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Paket 11

151367.4 - Josera SensiCat - Sparpaket: 2 x 10 kg

versendet Zusteller: DHL Paketnummer:160331561157
Paketinhalt
151367.4 - Josera SensiCat - Sparpaket: 2 x 10 kg

versendet Zusteller: DHL Paketnummer:160331561163
Paketinhalt

42702.4 - Animonda vom Feinsten Deluxe Kitten - Sparpaket: 2 x 10 kg

versendet Zusteller: DHL Pakethnummer: 160331561179
Paketinhalt

10350.11 - Animonda Carny Adult 6 x 400 g - Rind & Herz

10350.13 - Animonda Carny Adult 6 x 400 g - Huhn & Ente

10350.15 - Animonda Carny Adult 6 x 400 g - Pute & Shrimps

10350.9 - Animonda Carny Adult 6 x 400 g - Multifleisch-Cocktail

versendet Zusteller: DHL Pakethnummer: 160331561185
Paketinhalt

10350.10 - Animonda Carny Adult 6 x 400 g - Rind & Huhn

10350.12 - Animonda Carny Adult 6 x 400 g - Rind & Lamm

10350.14 - Animonda Carny Adult 6 x 400 g - Rind pur

10350.16 - Animonda Carny Adult 6 x 400 g - Pute & Kaninchen

versendet Zusteller: DHL Pakethnummer: 160331561191
Paketinhalt

10155.0 - Bozita Nassfutter 12 x 410 g - Hihnchen

10155.3 - Bozita Nassfutter 12 x 410 g - Garnelen

versendet Zusteller: DHL Pakethummer: 160331561208
Paketinhalt

10155.1 - Bozita Nassfutter 12 x 410 g - Lachs

10155.2 - Bozita Nassfutter 12 x 410 g - Rind

versendet Zusteller: DHL Paketnummer:160331561214
Paketinhalt
59413.1 - Biokats Micro Katzenstreu - Sparpaket 2 x 15 |

versendet Zusteller: DHL Paketnummer:160331561220
Paketinhalt
59413.1 - Biokats Micro Katzenstreu - Sparpaket 2 x 15 |

versendet Zusteller: DHL Paketnummer:160331561236
Paketinhalt
59413.1 - Biokats Micro Katzenstreu - Sparpaket 2 x 15 |

versendet Zusteller: DHL Paketnummer:160331561242
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Paketinhalt

3 298495.1 - Bozita Happchen in Sol3e 6 x 370 g - mit Lachs

2 298495.3 - Bozita Happchen in Sol3e 6 x 370 g - mit Rentier

2 298495.5 - Bozita Happchen in Sol3e 6 x 370 g - mit Garnelen

Paket 12 versendet Zusteller: DHL Pakethummer: 160331561258
Paketinhalt

232759.0 - Willkommens-Geschenk - Gratis als Dankeschon fir lhre Bestellung
298495.0 - Bozita Happchen in Sof3e 6 x 370 g - mit Kaninchen
298495.2 - Bozita Happchen in Sof3e 6 x 370 g - mit Hihnchen & Pute
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298495.4 - Bozita Happchen in Sol3e 6 x 370 g - mit Rind

* Teillieferung der bestellten Artikelmenge / Lieferung erfolgt in mehreren Paketen

lhr Kaufvertrag ist mit dieser E-Mail fiir den Paketinhalt des Paket 11 von 12 zu Stande gekommen.

Widerrufsbelehrung
Widerrufsrecht

Sie kénnen |hre Vertragserklarung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in Textform (z.B. Brief, Fax,
E-Mail) oder - wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf Uberlassen wird - durch Ricksendung der Sache widerrufen. Die
Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empféanger (bei der
wiederkehrenden Lieferung gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfillung
unserer Informationspflichten gemaf Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie unserer
Pflichten gemaR 8 312 e Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur Wahrung der Widerrufsfrist
genugt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache.

Der Widerruf ist zu richten an
zooplus AG

Sonnenstral3e 15

80331 Munchen

Fur lhren Widerruf wenden Sie sich bitte an unseren Kundenservice.
Verwenden Sie dazu bitte unser Kontaktformular

Das Widerrufsrecht ist ausgeschlossen bei Waren, die nach speziellen W iinschen des Kunden gefertigt wurden (z.B.
personalisierte Halsbander, als Sonderanfertigung gekennzeichnete Kratzbdume der Firma inTIERior etc.) sowie bei
schnell verderblicher Ware wie z.B. Pflanzen, Aquarientieren, Lebendfutterkulturen und Frostfutter.

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zuriickzugewahren und ggf.
gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Bitte teilen Sie uns hierzu - sofern uns noch nicht vorliegend - eine
glltige Bankverbindung mit. Kénnen Sie uns die empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in
verschlechtertem Zustand zuriickgewéhren, miissen Sie uns insoweit ggf. Wertersatz leisten. Bei der Uberlassung von
Sachen gilt dies nicht, wenn die Verschlechterung der Sache ausschlielich auf deren Priifung - wie sie lhnen etwa im
Ladengeschaft moglich gewesen ware - zuriickzufithren ist. Im Ubrigen konnen Sie die Pflicht zum Wertersatz fiir eine
durch die bestimmungsgemafe Ingebrauchnahme der Sache entstandene Verschlechterung vermeiden, indem Sie die
Sache nicht wie lhr Eigentum in Gebrauch nehmen und alles unterlassen, was deren Wert beeintrachtigt.

Paketversandfahige Sachen sind auf unsere Gefahr zuriickzusenden. Sie haben die Kosten der Riicksendung zu
tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zuriickzusendenden Sache einen
Betrag von 40 Euro nicht Gibersteigt oder wenn Sie bei einem héheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs
noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die
Ricksendung fur Sie kostenfrei. Verpflichtungen zur Erstattung von Zahlungen miissen innerhalb von 30 Tagen erfillt
werden. Die Frist beginnt fir Sie mit der Absendung Ihrer Widerrufserklarung oder der Sache, fiir uns mit deren
Empfang.

Bitte verwenden Sie das im Paket beiliegende Formular und senden die Ware an folgende Riicksendeadresse:

zooplus AG
Vertriebszentrum
Marktal 3

D-99880 Hoerselgau

Sie finden diese Adressangabe auch in Ihrer Warensendung. Nicht paketversandféahige Waren werden bei lhnen
abgeholt. Bitte setzen Sie sich dazu vorab mit unserem Kundenservice in Verbindung.
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Anbieter/Betreiber

zooplus AG

SonnenstraRe 15 80331 Minchen

vertreten durch:
Andrea Skersies
Dr. Cornelius Patt
Florian Seubert

Sitz der Gesellschaft: Minchen
Amtsgericht Miinchen, HRB 125080

USt-IdNr. DE 200 164 421
Kundenservice:

Unseren Kundenservice erreichen Sie per

Tel.: +49 89 211 29 211 (Mo bis Fr. 8:00 -19:00 Uhr, Sa 8:00-14:00 Uhr)
Fax: +49 89 211 29 222 (rund um die Uhr)
Zum Kontaktformular (rund um die Uhr)

Unsere vollstandigen AGB finden Sie hier:
https://www.zooplus.de/content/agb_main
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